Lisa 5. Intervjuu kava mustand’

Intervjuu kava toéandjatega

Sissejuhatus

Enda ja uuringu tutvustus

Uuringu eesmdrk on analiitisida, kuidas ajutine to6tamine e téoampsude tegemine mojutab
tooturukditumist, téootsimist ja tootust. Meile pakub huvi tooandjate vaade ja suhtumine
liihiajalisse téotamisse.

Uuringu tellija on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, uuringu viib ldbi Mottekoda
Praxis.

Intervjuu on anoniitimne ja tulemused esitatakse iildistatud kujul. Teie oeldut ei seostata
mingil viisil teie voi teie ettevotte nime voi kontaktandmetega. Intervjuu eesmdrk on maoista
teie ettevotte kogemust to6ampsudega. Me ei tee jirelevalvet, ei ole oigeid ega valesid
vastuseid. Kui te ei soovi kiisimusele vastata voi see pole asjakohane, siis palun oelge seda ja
liigume jargmise kiisimuse juurde.

Enne intervjuu alustamist palun kinnitage, et olete nous uuringus osalema. Soovi korral voite
intervjuu igal ajehetkel katkestada ja sellest loobuda.

Sooviksin meie vestluse salvestada, et meil oleks voimalik intervjuu kdigus rddgitut hiljem
analiitisida. Salvestust ei jaga me kellelegi ning kustutame uuringu loppedes (hiljemalt
Jjaanuaris 2025). Palun kinnitage, kas olete nous intervjuu salvestamisega (kui salvestamiseks
nousolekut ei anta, kuid intervjueeritav siiski on nous intervjuud andma, teeb uurija kdsitsi
mdrkmeid).

Kas teil on veel kiisimusi uuringu voi teie andmete kaitse kohta, millele saan enne intervjuu
alustamist vastata? (vajadusel tdiendavatele andmekaitse kiisimustele vastamine).

Suhtumine tooampsude tegemisse
(Koik téoandjad)

1.

2.

5.

Sissejuhatuseks: Rddkige, palun, paari sonaga oma ettevottest — millises sektoris tegutsete ja
kui suur on teie ettevote?

Palun kirjeldage, kas teie ettevottes kasutatakse liihiajalist toojoudu? Miks, millal, mis téode
puhul? Miks ei?

a. Mis on teie jaoks liihiajaline to6tamine?

Kas teil on info, et toétuna arveloleku ajal on ajutine toétamine lubatud, nii et arvelolek ei
katke?

Kui te motlete tootu liihiajalisele téotamisele e to6ampsule, kas teie ettevotte jaoks erineb
tooampsu pakkumine tootutele kuidagi sellest, kui liihiajalist tood pakkuda neile, kes ei ole
tootuna registreeritud?

a. Mil mddral see erineb? Mis on erinevused?

b. Kas toétutele seatud piirangud on teie arvates pohjendatud ja optimaalsed? (Kui ei
tea piiranguid, siis tutvusta eelnevalt). Kas need lihevad kokku teie ettevotte
vajadustega?

c. Milline liihiajaline to6tamine vastab teie ettevotte vajadustele?

Mis motiveerib teie arvates toéandjat téotutele to6ampse pakkuma?

! Tegemist on intervjuu kava mustandiga. Intervjuu kava téipsustatakse analiiiisi kdigus (sh dokumendianaliiiis, vestlused
Too6tukassa ametnikega, kirjanduse iilevaade), kuid uurimisteemad on kava mustandis &dra toodud.



6. Miks on teie ettevottes tooampsude pakkumine vajalik?

a.
b.

C.

d.

Kas tooampsud leevendavad tojoupuudust?

Kas teie ettevottes on téoampse kasutatud téojoupuuduse leevendamiseks?

Millal on ettevottel ajutist toojoudu rohkem vaja ja millal vihem vaja (nt Covid aeg,
majanduslanguse aeg)?

Kas toéampsude pakkumisel on teie jaoks veel mingeid positiivseid aspekte voi
mojusid?

7. Kuivord voimaldavad teie arvates toéampsud testida inimese sobivust piisivalt téole
vdarbamiseks?

a.

b.

Kas teie ettevottes on seda tehtud?
Mil mddral ja milliste to6de puhul seda tehakse?

8. Kas teie jaoks on eelis, kui téotaja on teie juures varem téoampse teinud? Miks, miks ei?

a.

Kas teie olete liihiajalisi tootajaid hiljem piisivalt toole votnud? Kas see on ennast
oigustanud?

9. Kas teie ettevottes on tooampse teinud teie endised tootajad?

a.

b.

Kui jah: Millistes olukordades on kasutatud endisi téotajaid ajutise toojouna? Mis
tingib vajaduse selle jdrele?

Kas on olnud ka olukordi, kus hiljem on voetud see téotaja jdlle piisivalt toole? Mis
on selle tinginud?

10. Kuidas te viirbate ajutisi toétajaid, kuidas neid leitakse?

a.
b.

C.

d.

Milliseid virbamiskanaleid kasutate?

Milliseid tootajaid te otsite ajutistele toodele? Millise kvalifikatsiooniga,
kogemusega?

Kas olete otsinud ajutisi tootajaid Téotukassa kaudu? Kuidas? Miks, miks ei?
Kuidas olete rahul tooampsude tegijate otsimisega Tootukassa kaudu vorreldes muude
kanalitega? Mis on hdsti, mis voiks olla parem?

11. Palun kirjeldage téoampsude pakkumise kogemusi. Millised on olnud positiivsed, millised
negatiivsed kogemused?

12. Kas kavatsete pakkuda to6ampse edaspidi? Miks?

a.

Kui ei: mis pohjustel te ei otsi enam ajutisi tootajaid liihiajaliseks tooks?

Tooampsude pakkumise kogemus

(Tooandjad, kelle juures on tehtud to6ampse viimase aasta jooksul)
13. Palun kirjeldage, kuidas te otsite toétajaid to6ampsude jaoks.

a.

b.

Milliseid kanaleid te kasutate?
Milliseid kanaleid te eelistate?

14. Kui ei kasutata Tootukassat:

a.

b.

Kas olete moelnud Téotukassa kasutamise peale?
Miks te ei ole kasutanud Tootukassat tooampsude tegijate leidmiseks?

15. Kui kasutatakse Tootukassat:

a.
b.
C.

d.

Mis ajendab otsima liihiajalise to6 tegijaid Tootukassast?
Kas olete rahul toéampsude tegijate leidmisega Tootukassa kaudu?
Mis on hdsti?

Mis voiks paremini olla?

16. Palun kirjeldage, millistele toddele voetakse tooampsude tegijaid



a. Milline valdkond voi ametikoht?
b. Milline peab olema téoampsu tegija ettevalmistus voi kvalifikatsioon? Kas on vajalik
varasem kogemus, milline?

17. Mis on tééampsude tegijate otsimise eripdrad, kuidas see erineb piisiva toétaja otsimisest?

(vajadusel paku: kiirus, mis veel)?

18. Kas soovite lisada veel midagi omalt poolt selle teema kohta?

Tdnamine ja intervjuu lopetamine, vajadusel veel kiisimustele vastamine.

Intervjuu kava tooampse teinud ja mitte teinud registreeritud tootutega

Sissejuhatus

Enda ja uuringu tutvustus. Uuringu tellija on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium,
uuringu viib ldbi Mottekoda Praxis.

Uuringu eesmdrk on analiiiisida, kuidas téoampsude tegemine mojutab todturukditumist,
toootsimist, tootust, pikaajalist tootamist ja majanduslikku toimetulekut. Téoampsuna
moistame igasugust liihiajalist to6tamist, olenemata lepingu vormist.

Intervjuud on anoniitimsed. Intervjuu eesmdrk on moista teie kogemust toétuse ja
téoampsudega. Me ei teosta jirelevalvet, ei ole oigeid ega valesid vastuseid, palume olla aus
Jja meenutada oma kogemusi. Kui te ei soovi kiisimusele vastata voi see pole asjakohane voite
Jjulgelt 6elda ja votame jdrgmise kiisimuse.

Enne intervjuu alustamist palun kinnitage, et olete nous uuringus osalema. Soovi korral voite
intervjuu igal ajehetkel katkestada ja sellest loobuda.

Sooviksin meie vestluse salvestada, et meil oleks voimalik intervjuu kdigus rdadgitut hiljem
analiiiisida. Salvestust ei jaga me kellelegi ning kustutame uuringu loppedes (hiljemalt
Jjaanuaris 2025). Palun kinnitage, kas olete nous intervjuu salvestamisega (kui salvestamiseks
nousolekut ei anta, kuid intervjueeritav siiski on nous intervjuud andma, teeb uurija kdsitsi
mdrkmeid).

Kas teil on veel kiisimusi uuringu voi teie andmete kaitse kohta, millele saan enne intervjuu
alustamist vastata? (vajadusel tdiendavatele andmekaitse kiisimustele vastamine).

I Tooampsude kiittesaadavus

1.

Sissejuhatuseks, milline on teie toétuse ja toétukassas arveloleku kogemus iildiselt olnud?
Kuidas téotusega kohanesite?
Milliseid hiivitisi Tootukassalt saite?
Millist téod otsisite, kui olite Tootukassas tootuna registreeritud?
a. Millal alustasite toéotsimisega? Kas ja kuidas see oli seotud hiivitise suuruse voi selle
olemasoluga?
b. Milliseid t60 otsimise viise kasutasite? Nt. Tootukassa konsultant, tuttavad, LinkedIn
networkimine, CVkeskuse jdlgimine jne.
Kas otsisite ise aktiivselt liihiajalisi téootsi e to6ampse?
a. Millal alustasite tooampsude otsimist? Kas ja kuidas see on seotud hiivitise suuruse
voi olemasoluga?
b. Millistest kanalitest ja millistel viisidel liihiajalisi to6ampse otsisite?
Kui tooampse aktiivselt ei otsi: kas teile on todotsingute kdigus silma jddnud to6ampsude
kuulutusi?



8.

a. Millistest allikatest olete téoampsude pakkumisi leidnud (nt ise tood otsides,
Tootukassa kodulehelt toéd otsides, Tootukassa konsultandilt, tuttavate/soprade
kdest, endiselt voi tuttavalt tooandjalt vins)?

Kas teid on kutsutud/teile on pakutud liihiajalisi téootsi? Kes ja kuidas pakkus?

a. Nt kas Tootukassa konsultant on pakkunud liihiajalisi tooampse? Millal?

b. Nt tuttavad, sugulased, endine toéandja, iilikool, huviring vims
Kas olete teadlik, et tootuna registreerimise ajal voib teha 8 pdeva kuus téoampse, jdddes
Tootukassas arvele?

a. Kuidas olete selle kohta infot saanud (nt ise leidnud, Toétukassa konsultandilt saanud
vms)?

Kas olete téotuna arveloleku perioodi ajal tooampse teinud?

1I Suhtumine tooampsudesse kui ei ole tooampse teinud

1.

2.
3.
4

Kas oleksite pohimotteliselt valmis liihiajalisi tooampse tegema?
Kui ei, siis miks? Millised on voimalikud riskid? Millised on takistused?
Kui jah, siis miks? Milliseid voimalusi selles ndete? Millised on ootused?
Kas olete tooampsudele kandideerinud? Kuidas ja mis kanalite kaudu? Milline
kandideerimise protsess oli?
a. Millised on olnud positiivsed/neutraalsed kandideerimise kogemused? Kus/millise
kanali kaudu ja kuidas kandideerimine kdis?
b. Millised on olnud negatiivsed kandideerimise kogemused? Mis tegi selle negatiivseks?
c. Millised olid tooampsu leidmisel kitsaskohad?
Kas teil on olnud olukordi, kus olete kaalunud té6ampsu tegemist, aga olete otsustanud mitte
teha? Palun kirjeldage seda olukorda: kuidas to6ampsu leidsite/teile pakuti, mis olid poolt ja
vastu argumendid, kuidas joudsite otsuseni.
Millised tingimused peaksid olema tdiidetud, et voiksite tooampsu vastu votta ja teha? Nt aeg,
koht, to6 iseloom jne.

1T Tooampsude tegemise kogemus

1.
2.
3.

Milliseid tooampse olete teinud? Kus, millal ja millised tood?
Kas olete saanud tooampsu eest alati kokkulepitud tootasu? Kui ei saanud, siis miks?
Kuidas te to6ampsu leidsite ja valisite?
a. Kui olete teinud mitmeid to6ampse, siis nimetage eraldi viisid, kust olete need leidnud.
b. Kui olete teinud viiga palju erinevaid ja enam ei mdleta, kust tdpselt leidsite siis palun
oelge tunnetuslikult, kust koige rohkem olete leidnud?
Kas téo(ampsud), mida tegite, vastasid teie haridustasemele ja olemasolevatele
kvalifikatsioonidele? Kas olete téoampse teinud samas valdkonnas, kus teil on varasem
téokogemus?
Kas olete tooampse leidnud lihtsalt, see tihendab: a) ajaliselt siis kui olete soovinud, b)
meelepdrases valdkonnas?
Milline on olnud toéampsudele kandideerimise protsess? Kui palju hinnanguliselt
kandideerisite erinevatele tookohtadele enne to6ampsu saamist? Kas otsisite ainult liihiajalist
tootamist voi koiki toovoimalusi?
a. Millised on olnud positiivsed/neutraalsed kandideerimise kogemused? Kus/millise
kanali kaudu ja kuidas kandideerimine kdis?
b. Millised on olnud negatiivsed kandideerimise kogemused? Mis tegi selle negatiivseks?



i. Kas negatiivne kandideerimise kogemus on mojutanud seda, kui valmis olite
Jjdrgmine kord kandideerima?

7. Kas olete teinud téoampse endise toéandja juures? Palun rddkige ldhemalt. Kuidas selline

voimalus tekkis? Kuidas otsustasite seda teha?

8. Kas to6ampsu rahaline piir (40% alampalgast) mojutas téoandjaga kokkulepet?

9. Kas toéampsu ajaline piir (8 pdeva kuus) mojutas téoandjaga kokkulepet?

10. Kuidas toéandjaga téoampsu osas kokkuleppele joudmine kdis?

a.

Kas toéandja oli teadlik tootuse ajal tootamise seadusest tulenevatest piiridest?

11. Palun meenutage ja kirjeldage tooampsude tegemise kogemusi.

a.

b.
c.
d.

Milliseid tundeid tekitas? Mis motted ja arvamused teil selle kohta olid?

Mis olid negatiivsed ja positiivsed kogemused?

Kuidas teie arvamus/suhtumine to6ampsudesse aja jooksul muutus?

Kas liihikeste to6ampsude tegemine mojutas teie enesetunnet ja heaolu? Kuidas?
Miks?

12. Milliseid hiivesid olete tooampsude tegemisest saanud?

a.

b.

Mil mddral on téoampsudest saadud tulu olnud majanduslikult kasulik?
Kas tooampsude tegemine on teile andnud vddrtuslikke kogemusi voi teadmisi?
Milliseid? Kui ei, siis miks mitte?

13. Kas olete to6ampsude kaudu saanud to6ga seoses kontakte, edasisi voimalusi téoampsudeks/

tootamiseks?

14. Kas tooampsude tegemine mojutas kuidagi pikaajalise piisiva to6 otsimise motivatsiooni?
Kuidas?
15. Kas tooampsude tegemine mojutas kuidagi pikaajalise piisiva to6 otsimist? Kuidas? Nt ei

olnud selleks enam aega.

1V Kokkuvotteks
1. Millised olid tooampsude leidmisel, kandideerimisel, osalemise korraldusel kitsaskohad? Mis

toimis hdsti?

2. Kuidas mojutas to6ampsude tegemine piisiva too otsimist: 1) liikkas edasi, 2) aitas leida 3) ei

muutnud tildse? Miks see teie arvates nii oli?

3. Kas soovitaksite téotuna registreeritud olemise ajal liihiajalisi to6ampse teha? Miks (mitte)?

4. Mis teeb teie jaoks téooampsude tegemise vddrtuslikuks (nt lisasissetuleku voimalus,

tookogemus, voimalus olla aktiivne, midagi muud)?

5. Kas soovite veel midagi selle teema kohta lisada?
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